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ESIPUHE

Monihelin hallitus koostuu yhdestatoista jasenesta ja yhdeksasta eri kansallisuudesta. Tama
monipuolinen ryhma dynaamisia miehid ja naisia on tydskennellyt vasymattomasti
ohjatessaan Monihelin ty6ta, huomioiden koronapandemian takia muuttuvat dynamiikat
Suomessa ja maailmassa. Hallituksen on taytynyt astua ulos normaaleista rutiineista
loytadkseen uusia tapoja asioiden tekemiseen ja samalla varmistaa, etta organisaation
missio, visio seka jasenjarjestdjen toiveet ja tavoitteet johtavat paatoksentekoa.

puheenjohtajuusvuoteni aikana. Tama menestys on seurausta tehokkaasta yhteistydsta

hallituksen, toiminnanjohtajan, henkilostdn, jasenjarjestdjen seka yhteistydkumppaneiden
valilld. Tana vuonna olemme luoneet uuden strategian organisaatiolle tehokkaassa ja
toimivassa prosessissa, joka ensimmaista kertaa otti mukaan jasenjarjestot. Strategian
paamaarana on aktivoida verkostoa, vahvistaa tasa-arvoa seka panostaa kumppanuuksiin.
Nama tavoitteet luovat perustan hallituksen pohdinnoille ja paatoksille, henkiloston
tehtaville, jasenjarjestdille seka kumppaneille.

Organisaatioon liittyneiden jarjestdjen maara on kasvanut tana vuonna, ja kasvua oli myds
rahoitettujen hankkeiden maarassa, mika on lisannyt henkildston lukumaaraa. Ensimmaista
kertaa organisaation historiassa aloimme jakaa Monihelin vuoden jasenjarjestdé (Member
Association of the Year Award) eli MAYA-palkintoa, josta tulee vuosittainen tapahtuma eri



teemoin. MAYA-palkinnon tavoite on tunnistaa ja osoittaa arvostusta jasenjarjestdjen tyota
kohtaan ja motivoida muita olemaan aktiivisia.

Myds Moniheli-avustuksen hakijamaara on kasvanut, mikd on auttanut jasenjarjestdja
kokeilemaan erilaisia pienimuotoisia projekteja, jotka voivat johtaa suurempiin hankkeisiin
tulevaisuudessa. Yhteistydssa muiden kumppaneiden kanssa, hallitus on kaynyt lapi ja
vahvistanut  avustuksen haku- ja saamisprosessia varmistaakseen paremman
lapinakyvyyden. Taman vuoden aikana Moniheli on myos vetanyt puoleensa ja ansainnut
merkittavien kansallisten ja kansainvalisten organisaatioiden ja instituutioiden arvostusta,
kun sen rooli ja vaikutus kotoutumisasioissa on tullut entista selvemmaksi.

Haluan kiittaa hallituksen jasenia heidan epaditsekkaasta tyostaan KAIKILLE paremman
Suomen puolesta. Olemme tehneet hyvaa tydtd, mutta edessa oleva tehtava on valtava,
varsinkin kun tilanne, jossa eldamme, on hyvin altis muutoksille. Olen luottavainen, etta
hallituksen asiantuntemus ja sen jasenten omistautuminen sallii meidan kaantaa jokainen
haaste mahdollisuudeksi kehittaa organisaation toimintaa eteenpain. Me jatkamme uusien
ideoiden ja rahoitusmahdollisuuksien tutkimista ja varmistamme maahan muuttaneiden
hyvinvoinnin ja oikeuksien turvaamista Suomessa.

Haluan kiittaa toiminnanjohtajaa yhteistyosta hallituksen kanssa ja organisaation sujuvan
operatiivisen toiminnan varmistamisessa. Monihelin henkilokunnan jasenille kiitos
ahkeruudesta, sinnikkyydesta ja joustavuudesta naina haastavina aikoina — tdma ei ole
jaanyt huomaamatta.

Haluan kiittaa kaikkia jasenjarjestdja, joiden toiminnassa Monihelin tyd on nakynyt, ja
rohkaista muita toimimaan ennakoivasti. Monihelin kasvu on hyva asia, ja mielestani

kaikkien jasenjarjestojen tulisi hyotya siita. Se vaatii kuitenkin vaikuttavaa viestintaa ja
yhteisty6ta jasenjarjestdjen, toimiston ja hallituksen valilla.

Sind olet Moniheli, mind olen Moniheli, me olemme
Moniheli.

Moninaisuudessa on voimaa!
Lampimimmat terveiset,
Emma Tamankag

Puheenjohtaja




1. JOHDANTO

Vuonna 2021 Monihelin arki muuttui pandemian ja toiminnan kasvun mydta merkittavasti.
Yhteiskunnallinen arvomme on tunnistettu laajasti, kuten kansallisten organisaatioiden
yhteydenotot ja asiantuntijaroolin konsultaatiopyynnot osoittavat. Yhteistyd ministerididen
ja muun muassa poliisin kanssa on avannut meille uusia nakdkulmia ja vaikuttamiskanavia.
Me osaamme asiamme ja jaamme osaamistamme mielelldmme. Olemme haluttu osallistuja
ja taho, johon Suomi luottaa. Tama on juuri sitd, mita haluamme, ja uskomme, etta
kykenemme olemaan saamamme luottamuksen arvoisia.

Moniheli on kiinnostunut kaikista yhteistydmahdollisuuksista, joilla parannetaan
maahanmuuttajien asemaa ja tehdaan tyota monikulttuurisen ja yhdenvertaisen Suomen
puolesta. Tata tyota ei ole mahdollista tehda yksin. Olemme kiitollisia Monihelin verkoston
jasenille ja nykyisille yhteistyokumppaneillemme, koska te olette auttaneet meita
vaikuttamaan suomalaiseen yhteiskuntaan tavalla, johon emme olisi yksin pystyneet.
Kiitamme sydamellisesti tdhanastisesta yhteistydsta ja haluamme jatkaa kanssanne myds
tulevaisuudessa.

Pandemia on muuttanut toimintaamme paljon digitaalisemmaksi, mika nakyy kaikessa.
Nykyiset projektimme jatkuvat ensi vuonna ja niiden tueksi olemme vuonna 2021 aloittaneet
DigiUp-hankkeen, jolla autamme jasenkuntaamme kohti parempia digitaalisia
kansalaistaitoja. Julkaisimme vuonna 2021 uuden verkkosivuston, joka sopii tarpeisiimme
monin tavoin edellista paremmin. Verkkoyhteyksien valitykselld toimiminen on pandemian
jalkeisen elaman uusi normaali, johon meidan tulee olla valmiimpia.

Moniheli on paivittdnyt strategiansa vastaamaan nykyistd statustamme, mutta
perustehtavamme ei ndissa myrskyissa katoa mihinkaan. Annamme edelleen osaavaa tukea
niihin kaikkein tarkeimpiin, aivan olennaisiin ja tavallisiin asioihin, kuten asumiseen,
terveydenhuoltoon, koulutukseen, verkostoitumiseen ja tyollistymiseen. Monihelin
tehtavana on edistaa yha monikulttuurisemman suomalaisen yhteiskunnan kehittymista
sellaiseksi, etta se on hyva paikka elaa myds uussuomalaiselle vaestolle. Myds vuonna 2022
aiomme tukea ja vahvistaa monikulttuuristen
jasenjarjestdjemme toimintaa niin, etta ne voivat toteuttaa
omaa missioitaan aktiivisina toimijoina yhteiskunnassamme.

Abdirahim Hussein

Toiminnanjohtaja




2. STRATEGIA

Monihelin hallitus, yhteistydssa henkilokunnan ja jasenjarjestdjen kanssa, ovat
helmi-lokakuussa 2021 luoneet verkoston strategian seuraaviksi kolmeksi vuodeksi.

Kolme strategista painopistetta vuosille 2022-2024

Aktivoimme verkoston.

Vahvistamme yhdenvertaisuutta.

Panostamme kumppanuuteen.

1. Aktivoimme verkoston

e jarjestamalla verkoston sisalla tilaisuuksia yhteistyodlle ja kohtaamisia kasvokkain ja
verkossa

e |uomalla toimintatapoja, jolla verkoston jasenet saavat aanensa kuuluviin eri
teemoista

e varmistamalla, ettd jasenet tuntevat Monihelin paremmin

2. Vahvistamme yhdenvertaisuutta

e viestimalld saavutettavasti, ymmarrettavasti ja selkeasti, jotta tavoitamme eri
kohderyhmat

o tekemadlla pitkdjanteistd ja suunnitelmallista vaikuttamistydta tehokkaasti ja
tasmallisesti

e vaikuttamalla yhteiskunnan rakenteisiin, jotka liittyvat Suomeen muuttaneiden
ihmisten ja heidan yhteisdjensa kotoutumiseen, hyvinvointiin ja osallisuuteen

3. Panostamme kumppanuuteen

e rakentamalla ensisijaisesti yhteisia hankkeita jasenjarjestéjen ja muiden
sidosryhmien kanssa

e vahvistamalla jasenjarjestdjen osaamista tehda aktiivista ja vaikuttavaa toimintaa

o tukemalla yhteistyota seka jasenjarjestojen valilla ettd jasenjarjestdjen ja
sidosryhmien valilla.



3. VAKAAMPIA SISAISIA RAKENTEITA MISSIOMME TOTEUTTAMISEEN

Moniheli kiinnittaa uutta henkilékuntaa ja uusia tiloja

Moniheli on hakenut perusavustuksen korotusta kahden lisatydntekijan palkkaamiseen,
viestintapaallikon ja kehittamis- ja talouspaallikon. Viestintapaallikon tehtava vakiintuisi
vuonna 2021 luodun viestintdasiantuntijan roolin paikalle ja keskittyisi Monihelin
kokonaisvaltaisen viestinnan suunnitteluun, koordinointiin eri toimintojen valilla ja
kehittamiseen seka uuden verkkosivuston jatkokehittamiseen. Kehittamis- ja talouspaallikkd
kehittdisi organisaation hallintokaytantdja ja henkilostéprosesseja ja hoitaisi jarjestdn
taloushallintoa.

Monihelin tilat Helsingin Kalasatamassa kavivat jo vuonna 2020 alkaneiden uusien
hankkeiden myo6ta liian pieniksi. Siirto koronapandemian etatyomallista uuteen
hybridimalliin ja suunniteltu tydyhteisén laajentuminen tekevat muuton tilavampiin ja
sopivampiin tiloihin valttamattomaksi. Vuonna 2022 Moniheli muuttaa uusiin tiloihin, jotka
mahdollistavat joustavan tyonteon henkilokunnalle ja tarjoavat puitteita perustoimintaan
jasenjarjestoille.

N

Moniheli kehittaa kestavampaa tyoskentelykulttuuria

TyOyhteisén nopea kasvu ja koronapandemian tuomat muutokset tydskentelytapoihin
vaativat joustavuutta ja nopeaa sopeutumista henkildstolta. Tydhyvinvoinnin yllapitamisen



ja parantamisen tarkeys jalleen korostuu jarjestdoalan hektisessa tydymparistdssa. Vuonna
2022 tyodskentelytapojen kehittdminen jatkuu. Tavoitteena on mahdollistaa Monihelin
tyoyhteisoille vaikuttavan ja kestavan tyon tekemisen hyvinvointia edistavissa olosuhteissa.
Kehittamis- ja talouspaallikkd viimeistelee henkilostéohjeet, kehittaa henkilostéhallinto- ja
perehdytysprosesseja seka tukee tydyhteison yhteisten kaytantdjen paivittamisessa
projektien hallinnon ja tyon organisoinnin vahvistamiseksi. Vuoden 2022 alussa toteutetaan
saanndllinen tyopaikkaselvitys henkilokunnan tydhyvinvoinnista.

Moniheli uudistaa verkoston johtamisen rakenteen

Monihelin luonne verkostona ja jarjestona samanaikaisesti vaatii selkeaa roolijakoa
hallituksen, toiminnanjohtajan ja muun tydyhteison valilla. Jarjeston kasvu edellyttaa sen
johtoelimisséa yha laajempaa osaamista. Vuonna 2022 tutkitaan eri tapoja uudistaa
Monihelin johtoelimid, kuten vaalivaliokunnan perustamista, paivitetaan verkoston saannot
edellisen perusteella ja taydennetdan saantoja hallituksen roolin osalta hallinto-ohjeella.
Uudistuksen valmistelee kehittamis- ja talouspaallikkd yhdessa tydéryhman kanssa, joka
koostuu toiminnanjohtajasta, hallituksen jasenista ja henkildston edustajista. Saantojen
paivitys esitetaan
kevatkokoukselle 2022.

Moniheli panee
taytantoon uuden
strategiansa

Moniheli on vuoden 2021
aikana  luonut uuden
strategian vuosille
2022-2024. Vuonna 2022
keskitytaan strategian

linjausten tulkitsemiseen , shifds
ja kaytantédon ottamiseen niin verkoston ja organisaation jokapadivaisessa tydssa kuin
toiminnan suunnittelussa. Vuoden 2022 paapainopisteet strategian kayttodnotossa ovat
viestinnan kehittdminen luomalla viestintastrategia, vaikuttamistydon suunnittelu
hallitukselle suunnatun koulutuspaivan avulla seka verkoston sisaisen vuorovaikutuksen ja
yhteistydn vahvistaminen erilaisilla toimenpiteilla.



Vuonna 2022 syntyvat

Uusi johtamisen rakenne

Uudenlainen tila toiminnoillemme

Lisaa tyopaikkoja

Viestintastrategia

Vaikuttamistyon suunnitelma

Uusi alusta tai toimintamalli jasenjarjestojen vuorovaikutuksen
tukemiseksi

Onnistunut yhteisty6 ammattikorkeakoulun kanssa, jolla kehitetaan
jasenjarjestojen osaamista yhtena Moniheli-avustuksen tavoitteista




4. TOIMINNAN PAINOPISTEET, TAVOITTEET JA TOIMENPITEET

4.1. Monikulttuuristen jarjestdojen osaaminen, toiminta ja verkosto kasvavat
Monikulttuuriset jarjestot saavat puitteet toimintaansa

Vuonna 2022 Moniheli tukee monikulttuuristen jarjestdjen osaamisen kehittamista eri
tavoin. Neuvoamme monikulttuurisia jarjestdja ajanvarauksella seka viikoittaisella walk-in
neuvonta-ajalla jarjestotoiminnan eri osa-alueisiin, ja jarjestdmme tarpeen mukaan
avustushakemusten sparrausaikoja eri rahoitushakuja varten. Koulutamme jasenjarjestoja
projektisuunnittelussa tyopajasarjalla Moniheli-avustuksen haun yhteydessg, ja jarjestamme
erilaisia oppimistilaisuuksia eri aiheista viestinnasta taloushallintoon yhteistydssa
Kansalaisfoorumin ja Jarjestéhautomon kanssa. Kehitamme edelleen tietopankkiamme seka
asiakirjamallejamme muiden jarjestdjen kayttéon. Otamme huomioon myos
jasenjarjestojen tilatarpeet
uusien toimitilojen valinnassa ja
suunnittelussa.

Verkosto osallistaa
tehokkaammin jaseniadan ja
edistaa yhteistyota

Jasenviestinnan kehittdminen ja
verkoston keskinaisen
vuorovaikutuksen

parantaminen nousivat esiin

uuden strategian valmistelussa.
Jasenjarjestdjen kannalta tavoitteina on vuonna 2022 varmistaa, etta Monihelin valittama
tieto osallistumismahdollisuuksista tavoittaa laajemmin eri toimijoita jasenjarjestojen sisalla.
Aiomme myos tarjota uudenlaisia tapoja verkostoitua ja tehda yhteistyota verkoston sisalla.

Ensimmadinen tavoite toteutetaan tuomalla tietopankin sisallét esiin julkisille
verkkosivuillemme sekd tekemalld olemassa olevista jasenviestinnan kanavista, kuten
jasenkirjeesta ja jasensivuista, avoimempia ja helpommin Idydettavia. Verkostoitumista ja
yhteisty6ta edistetdan verkoston sisalla korvaamalla Jarjestoklubit tydpajamuotoisilla
Moniheli-treffeilla ja luomalla malli, jolla jasenjarjestdt voisivat edistad yhteisia asioita
yhdessa mahdollisimman itseohjautuvasti.
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Kotoutumisalan toimijoiden valista tutustumista tuetaan erilaisilla
verkostoitumistapahtumilla Kotoutumisen kumppanuusohjelman alla. Padkaupunkiseudun
ja Uudenmaan toimijoille suunnatut Yhteistydmessut jarjestetaan kasvokkain Helsingissa
maaliskuussa 2022, ja Integration 2022 -suurtapahtuman verkostoitumisosio pidetaan
Tampereella marraskuun lopussa.

Jasenjarjestot edistavat Moniheli-avustuksen kanssa kumppanuutta kotoutumista
varten

Moniheli myontaa pienavustusta jasenjarjestdjensa toiminnoille ja hankkeille, jotka tukevat
maahan muuttaneiden ja heidan yhteisdjensa hyvinvointia, kokoutumista ja osallisuutta tai
edistavat dialogia ja hyvia vaestosuhteita. Vuodelle 2022 on haettu yhteensa 100 000 euroa.

Uutuutena jarjestamme yhteistydssa Diak-ammattikorkeakoulun kanssa kokeilun, jossa
eniten tukea tarvittavat jasenjarjestot oppivat projektisuunnittelua, -hallintoa ja -arviointia
opiskelijayhteistydn kautta. Kokeilu on suunnattu ensisijaisesti jasenjarjestdille, jotka eivat
hakeneet onnistuneesti avustusta Monihelista aiemmin, ja avustettu toiminta tulee olla
pilottimuotoinen ja yksittainen tilaisuus, joka toteutuu alkukevaan 2022 aikana.

Moniheli-avustuksen tarkoituksen kirkastamiseksi ja sen arvioinnin helpottamiseksi on
valittu teema vuoden 2022 haulle: "Kohti kumppanuutta kotoutumista varten”. Avustuksen
hakijoita kannustetaan suunnittelemaan toimintaa, joka perustuu yhdessa tekemiseen,
osaamisen yhdistamiseen tai aidon kumppanuuden kehittamiseen.
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4.2. Maahan muuttaneet toimivat aktiivisesti yhteiskunnassa
Monihelin tuo maahan muuttaneiden aanen esiin huolellisesti suunnittelulla tavalla

Moniheli on pyydetty mukaan viime vuosien aikana yha useampiin edustuselimiin.
Vaikutusvallan kasvu edellyttda, ettéd vaikuttamistyon tavoitteet suunnitellaan aiempaa
tarkemmin, jotta aikaansaadut tulokset tulevat nakyviksi. Tata varten Monihelin hallitus seka
verkoston toimijat, joilla on edustustehtavid, osallistuvat koulutuspaivaan vaikuttamistyosta,
jossa maaritelladan Monihelin vaikuttamistyon tavoitteet.

Moniheli edustaa maahan muuttaneita ja toimii asiantuntijana edustuselimissa eri tasoilla,
mukaan lukien Euroopan Unionin komission asiantuntijaryhmassa maahanmuutosta ja
kotoutumisesta.

Suomessa valtion tasolla Moniheli on aktiivinen valtakunnallisen Etnisten suhteiden
neuvottelukunnassa ETNO, Kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnassa KANE
(Oikeusministerio), avustusasioiden neuvottelukunnassa (Sosiaali- ja terveysministerio),
Kotouttamisen osaamiskeskuksen seurantaryhmassa (Tyd- ja elinkeinoministerio) seka
turvallisuuskomitean jarjestoyhteistydverkostossa (Suomen Punainen Risti). Moniheli on
myods mukana saavutettavuuteen liittyvissd edustuselimissa, kuten Selkokielen
neuvottelukunnassa (Kehitysvammaliitto/Selkokeskus) ja Digi arkeen -neuvottelukunnassa
(Valtiovarainministerio).

Kunta- ja maakuntatasolla Moniheli on mukana Maakunnan yhteistyéryhmassa (MYR)
Uudellamaalla, Helsingin kaupungin osallisuuden ja vuorovaikutuksen neuvottelukunnassa
seka Espoon monikulttuuriasiain neuvottelukunnassa seka erilaisissa verkostoissa ja
ryhmissa.

Maahan muuttaneiden dani kuuluu julkisessa keskustelussa

Viestinnan kehittaminen painottuu Monihelin ulkoiseen viestintaan. Vuonna 2022 jatketaan
viestinnan asiantuntijan avulla kaynnistetty tyd mediasuhteiden luomiseksi, verkkosivuston
kehittamiseksi ja viestinnan suunnittelemiseksi laajemmmin. Monihelin viestintastrategiassa
maarittelemme  viestintamme tavoitteet, jotka ohjaavat paivittdisen viestinnan
toteuttamista. Vuonna 2022 pyrimme tunnistamaan paremmin kohdeyleisomme,
tuntemaan heidan kdyttamansa viestintdkanavat ja kohdistamaan viestimme oikein.
Monihelin asiantuntijat tuovat esiin verkoston ndkemyksia eri aiheista niin muille
asiantuntijoille ja toimijoille suunnatuissa tilaisuuksissa kuin mediassa.

Moniheli osallistuu myds oma-aloitteisemmin julkiseen keskusteluun kannanotoilla,
mielipidekirjoituksilla, blogikirjoituksella ja aktiivisella osallistumisella verkossa kaytaviin
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keskusteluihin. Moniheli on jalleen vuonna 2022 mukana SuomiAreena-tilaisuudessa Porissa

ja juhlii moninaisen Suomen itsenadisyytta jarjestamalla vuotuisen Monikulttuurisen
itsendisyyspaivajuhlan.

Maahan muuttaneet ja
heiddn yhteisbnsa ovat
mukana sote-uudistuksessa

Kéynnissa oleva sosiaali- ja
terveydenhuollon uudistus tuo
merkittavia muutoksia
palvelujarjestelmaan, mika
vaikuttaa jokaisen elamaan.
On tarkeaa, etta vieraskielinen
vaestd huomioidaan
uudistuksessa,  osallistetaan
muutosten suunnitteluun ja

a W . paasee vaikuttamaan niihin.
Moniheli nostaa taman asian esiin EJY:n yllapitamassa Jarjestdjen sote-muutostuki -
verkostossa seka Maakunnan yhteistyéryhmassa (Uudenmaan kehittamisen lakisaateinen
yhteistyoverkosto). Tavoitteena on tavoittaa sote-uudistuksen paatoksentekijoita, jotta
moni- ja selkokielisyys otetaan laajemmin kayttdon uudistuksen tiedotuksessa.

Moniheli itse edistaa verkostonsa kautta eri kieliryhmien tavoittamista ja osallistamista
keskusteluun tiedotuksen ja keskustelutilaisuuksien avulla. Ensimmaiset aluevaalit pidetaan
tammikuussa 2022 ja Moniheli pyrkii omien resurssien puitteissa edistamaan vieraskielisten
osallistumista vaaleihin aanestdjina ja ehdokkaina hyddyntamalla aiempien vuosien Kaikkien
Vaalit -toimintaa seka osana Etnisten suhteiden neuvottelukunnan tyéryhmaa Monikieliset
suomalaiset ja maahan muuttaneet yhteiskunnallisina vaikuttajina.

Maahan muuttaneita osallistetaan kestavan kehityksen tavoitteisiin

[Imastomuutos ja ymparistokysymykset koskevat meita kaikkia, mutta Suomessa maahan
muuttaneet eivat ole aktiivisesti osana siita kaytavaa keskustelua. Vuonna 2022 teemme
ymparisto- ja ilmastokysymykset paremmin tutuiksi maahan muuttaneiden keskuudessa.
Paatoimenpide on ilmastotekokampanja, joka kdynnistetadn Maailma kylassa -festivaalin
yhteydessa ja jossa istutetaan sata puuta Helsinkiin yhteistydkumppanien kanssa. Lisaksi
luodaan yhteistydsuhteita tahoihin, jotka toimivat ymparistokysymysten parissa, maahan
muuttaneiden osallisuuden lisédmiseksi ilmastonmuutoksen torjunnassa ja siita kaytavassa
keskustelussa.
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4.3. Katto-toiminta

Katto-toiminnan tavoitteena on maahan muuttaneiden asunnottomuuden ja asumisen
ongelmien ennaltaehkaisy. Vuonna 2022 jatkamme tydétamme ihmisten rinnalla
asunnonhaussa, jaamme asumistietoa ja koulutamme ammattilaisia. Teemme yhteistyota ja
vaikuttamisty6ta maahan muuttaneiden asunnottomuutta tuottavien rakenteellisten
esteiden nakyvaksi tekemiseksi ja korjaamiseksi. Haemme vuodelle 2022 rahoitukseen
korotusta, jotta saisimme 60 % projektitydntekijan asiakastyon koordinaattorin typariksi ja
voisimme tarjota asiakkaille tukea useammalla kielella.

Tavoite 1: Maahanmuuttajien asumisen
ongelmien ja asunnottomuuden
ennaltaehkdiseminen

Katto-toiminta auttaa asunnon haussa
hiljattain maahan tulleita henkil6ita, joilla ei
ole osaamista asunnonhaussa kielitaidon,
osaamisen tai digitaitojen puutteen takia.
My®ds liian kalliissa tai asuinkelvottomissa
asunnoissa asuvat ja irtisanomisuhan alla
olevat henkildt kuuluvat Katto-toiminnan
kohderyhmaan.

Asumisen ongelmia ennaltaehkaistaan

Katto-toiminnassa  asiakastydn  lisaksi
jalkautumalla keskustelemaan asumisesta kirjastoihin ja oppilaitoksiin, vastaamalla
puhelinneuvonnassa asumista koskeviin kysymyksin seka jakamalla asumistietoa eri
ryhmissa. Vuonna 2022 aiomme jalkautua 10 kertaa oppilaitoksiin, kirjastoihin tai paikkoihin,
joissa maahan muuttaneita liikkuu. Vierailemme paikan paalla tai etayhteyksien valityksella
vuoden aikana 25-30 ryhmassa keskustelemassa asumisesta.

Jaamme asumistietoa Katto-toiminnan sosiaalisen median kanavissa ja teemme yhteistyota
asumisen kentan toimijoiden kanssa tapahtumissa seka Moniheli ry:n verkoston jasenten
kanssa asumisen kysymyksiin liittyvan osaamisen vahvistamiseksi.

Tavoite 2: Asunnottomuus-, asumis- ja kotoutumiskentian ammattilaiset ymmartavat
maahanmuuton tuottamia erityistarpeita paremmin koko Suomessa

Vuoden 2022 aikana koulutamme maahan muuttaneiden asunnottomuuden taustalla
olevista tekijoista ja siihen liittyvista ilmidista 120-160 asumisen ja kotoutumiskentan
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\ ‘ ammattilaista, jotka tydskentelevat kunnissa,

S jarjestoissa, oppilaitoksissa, asuntoyhtidissa ja
vuokranantajina ympari Suomen.

Tavoite 3: Dialogin edistaminen maahan
muuttaneiden asumisen ongelmien
ratkaisuista

Teemme vaikuttamisty6ta ja edistamme dialogia
asumisen ja kotouttamisen aarella toimivien
~ jarjestdjen ja julkisen sektorin toimijoiden ja
vuokranantajien valilla. Nostamme maahan
muuttaneiden asumisen  kysymyksia esiin
asunnottomuustydssa ja jarjestamme
keskustelutilaisuuksia, viestimme hyvista
kaytanteistda ja vahvistamme yhteistyosta.
Osallistumme myos eurooppalaiseen
yhteistydhdén FEANTSA:N tilaisuuksissa.

Katto-toiminnan tavoitteet numeroina vuodelle 2022

henkiléa saanut asumistietoa, joista 80 % asumisinfon osallistujista
kokee oppineensa uutta asumisesta

koulutettua ammattilaista, joista 90 % koulutusten osallistujista
kokee saaneensa uutta tietoa, joka tukee oman tyon tekemisessa.

asiakasta, joista 50 % on loytanyt Katon tuella asunnon.
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OmaPolku on Monihelin kolmivuotinen (2020-2022) STEA-rahoitteinen hanke, joka edistaa
maahanmuuttajataustaisten nuorten koulutuksellista yhdenvertaisuutta. Hankkeen
paatarkoituksena on, etta maahanmuuttajataustaiset nuoret [oytdisivat paremmin heidan
omia vahvuuksiaan ja kiinnostuksen kohteitaan vastaavan toisen asteen koulutuksen
perusopetuksen jalkeen ja saisivat tarvitsemaansa tukea koulutuspolun valinnassa.

Hankkeen toiminnan
padkohderyhmat ovat maahan
muuttaneet vanhemmat, joilla on
ylakouluikaisia tai peruskoulunsa
paattavia lapsia, seka peruskoulun
ylaluokkien opinto-ohjaajat, jotka

kohtaavat
maahanmuuttajataustaisia nuoria
ja heidan perheitaan tyossaan.

Hankkeen tavoitteena on

: vahvistaa maahan muuttaneiden
P - . vanhempien valmiuksia tukea
nuorta seka opinto-ohjaajien kulttuurisensitiivisia taitoja kohdata
maahanmuuttajataustaisia nuoria ja heidan vanhempiaan ohjaustydssaan. Lisaksi hankkeen
tavoitteena on kehittda maahan muuttaneiden vanhempien ja opinto-ohjaajien valista
vuorovaikutusta ja yhteistyota siind vaiheessa, kun nuori suunnittelee ja valitsee

perusopetuksen jalkeista koulutuspolkuaan.

Hankkeen toimintamuotoja ovat omakielinen vertaistoiminta maahan muuttaneille
vanhemmille, opinto-ohjaajille suunnattu kulttuurisensitiiviseen ohjaukseen keskittyva
pilottikoulutus seka yhteisty6foorumit.

OmaPolku-hanke jarjestda maahan muuttaneille vanhemmille omakielista vertaistoimintaa,
jonka tavoitteena on vahvistaa vanhempien valmiuksia tukea nuorta, kun han suunnittelee
ja valitsee peruskoulun jalkeista koulutuspolkuaan. Vertaistoimintaa toteutetaan seitsemalla
eri kielella, joita ovat arabia, englanti, dari, kurdi, ranska, somali ja venaja.

Vertaistoiminnassa vanhemmat pddsevat keskustelemaan mm. suomalaisesta
koulutusjarjestelmasta, toisen asteen koulutusvaihtoehdoista, siita, millda tavoilla
vanhemmat voivat tukea nuorta koulutuspolun tai ammatin valinnassa, kodin ja koulun
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valisen vuorovaikutuksen ja yhteistydon merkityksesta seka siita, mita vanhempien on tarkeaa
tietaa, kun oppivelvollisuusika nousi Suomessa 18 ikavuoteen.

Hankkeen viimeisena toimintavuotena 2022 OmaPolku-hanke jatkaa omakielista
vertaistoimintaa Uudellamaalla, Turussa, Tampereella ja Lappeenrannassa yhdessa laajan
yhteistyokumppaniverkoston kanssa. Hankkeen tavoitteena on jarjestad vuoden 2022
aikana yhteensa sata omakielista, tietopohjaista vertaisryhmaa tai muuta vertaistapahtumaa
seka antaa yksildllista vertaistukea ja neuvontaa yhteensa 400 kertaa. Hankkeen tavoitteena

on kohdata 1250 maahan muuttanutta vanhempaa viimeisen toimintavuoden aikana. Lisaksi
OmaPolku-hanke tuottaa hyvien kaytantdjen ja tiedon pohjalta vertaistoimintamallin
Monihelin valtakunnallisen jasenverkoston kayttoon.

OmaPolku-hanke toteutti vuonna 2021 yhdessa Ohjausosuuskunta Otteen kanssa
kulttuurisensitiiviseen  ohjaukseen keskittyvan pilottikoulutuksen Uudenmaan
peruskoulujen opinto-ohjaajille. Opinto-ohjaajat antoivat koulutuksesta erittdin hyvaa
palautetta, ja tarve kulttuurisensitiivisen ohjauksen koulutukselle on suuri nyt ja
tulevaisuudessa. Hankkeen viimeisen toimintavuoden 2022 aikana tavoitteena on juurruttaa
pilotoitu koulutusmalli osaksi opinto-ohjaajien tdydennyskoulutustarjontaa.

OmaPolku-hankkeessa opinto-ohjaajien ja maahan muuttaneiden vanhempien valista
vuorovaikutusta ja yhteistyota kehitetaan yhteistyd6foorumeiden ja niiden pohjalta luotujen
omakielisten vanhempainiltojen avulla, joita jarjestetdan osana hankkeen omakielista
vertaistoimintaa.
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Hankkeen viimeisena toimintavuotena
2022 OmaPolku-hanke jatkaa
yhteisty6foorumien jarjestamista ja
vanhempainiltojen kehittamista.
™ Yhteisty6foorumeja jarjestetaan nelja
kertaa  viimeisen  toimintavuoden
aikana. Lisaksi vuoden lopussa luodaan

kodin ja koulun valisen
vuorovaikutuksen ja yhteistydon kehittamiseen yhteistydfoorumimalli ja levitetdan se
maahan muuttaneiden ja koulutuksen parissa tyoskentelevien hyddynnettavaksi.

Hankkeen tavoitteena on saada viimeisena toimintavuotena yhteistyd6foorumeihin mukaan
25 ylakoulujen opinto-ohjaajaa. Opinto-ohjaajien lisaksi yhteisty6foorumeissa ja
kehittamistydssa ovat mukana maahan muuttaneet vanhemmat,
maahanmuuttajataustaiset nuoret, monikulttuuristen yhdistysten edustajat seka muut
kodin ja koulun valisen vuorovaikutuksen ja yhteistydn kehittamiseen liittyvat sidosryhmat
ja asiantuntijat.

100 vertaisryhmaa tai muuta vertaistapahtumaa
400 kertaa yksilollista vertaistukea ja neuvontaa
4 yhteistyé6foorumia
1250 kohdattua maahan muuttanutta vanhempaa
25 yhteisty6foorumeihin osallistunutta opinto-ohjaajaa
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4.5. Terkku-hanke

Terkku-hankkeen paatavoitteena on kehittaa kulttuurisensitiivisia jalkautuvan tyén malleja
tarttumattomien sairauksien ehkaisemiseksi Afrikasta ja Lahi-idasta Suomeen muuttaneilla.
Terkku-hankkeen jalkautuva tyd toteutetaan yhteistydssa Monihelin jasenjarjestojen seka
Diakonia-ammattikorkeakoulu  DIAK:in  ja  Laurea-ammattikorkeakoulun  kanssa.
Sairaanhoitaja-, terveydenhoitaja- ja asioimistulkkiopiskelijat jalkautuvat jasenjarjestoihin ja
suunnittelevat, testaavat ja arvioivat erilaisia kulttuurisensitiivisia jalkautuvan tyén malleja.
Tama sisaltaa erilaisia kohtaamisia kohderyhman kanssa erilaisissa matalan kynnyksen
tapahtumissa ja tilaisuuksissa.

Tavoite 1. Kohderyhman
maahanmuuttajien
terveys paranee

Tavoite saavutetaan
mallintamalla erilaisia
jalkautuvan tyon muotoja,
joilla tavoitetaan
maahanmuuttajaryhmat ja
pystytaan vastaamaan
naiden ryhmien
terveystarpeisiin. Jalkautuva
tyd tapahtuu pienryhmittain
kohderyhman

yhteisotapahtumissa ja hankkeen tapahtumissa jalleen kevaalla 2022. Tehdaan
konkreettisempia toimia. Esimerkiksi syopaseulontoihin liittyvat teemat olisivat erityisesti
Syopdjarjestéjen kannalta olennaisia. Tapahtumien kokonaismaaraa ja niiden
osallistujamadraa seurataan jatkuvasti. Palautekyselyt, joissa on seka laadullisia etta
maarallisia kysymyksia, auttavat kartoittamaan kokeiluiden tuloksia.

Tavoite 2. Terveysjarjestot, terveysalan ammattilaiset ja muut alan toimijat kokevat
itsensa kulttuurisensitiivisemmiksi toimijoiksi

Valitsemme parhaiksi koetut jalkautuvan tyén mallit, joita opiskelijat kehittavat ja kokeilevat
yhdessa jarjestojen kanssa kevaalla 2022. Naiden pohjalta valitsemme Terkku-hankkeen
lopputuotokseen kaytettavat mallit syksylla 2022, kun jarjestamme viimeisen
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yhteistyéfoorumin. Sitten tuotamme kulttuurisensitiivisen jalkautuvan tyon oppaan
ammattilaisille.

Yhteisty6foorumit ovat keskeinen Terkku-hankkeen toimintamuoto. Yhteistydfoorumeiden
tavoitteena on koota yhteen hankkeen kohderyhmd, maahanmuuttajajarjestdja, sosiaali- ja
terveysalan jarjestdja, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia ja muita maahanmuuttajien
terveyden edistamisen parissa tydskentelevia. Yhteisty6foorumissa nama tahot kokoontuvat
yhteen ja lahtevat aiheen asiantuntijoina yhdessa tydstamaan ajatuksia ja ideoita siita, miten
tarttumattomiin sairauksiin liittyvaa ennaltaehkaisevaa tyota voitaisiin tehda jalkautuvan
tyon keinoin maahanmuuttajien parissa.

Tavoite 3. Onnistutaan luomaan siltoja maahanmuuttaja- ja
monikulttuurisuusjarjestéjen ja terveysjarjestdjen valille ja vahvistetaan hankkeen
teemojen parissa tyéskentelevien tahojen yhteistyon koordinointia

Tarjoamme eri tapahtumien, koulutusten ja kokeilujen my6ta valmiita yhteistydnpaikkoja
terveys- ja maahanmuuttajajarjestéille. Luotavassa kulttuurisensitiivisen jalkautuvan tyon
materiaalissa naita yhteistydmalleja kuvataan viela tarkemmin. Talla tavalla myds Terkku-

$ el i 4 T S » hankkeen paatyttyd

yhteistydn suunnittelu,
toteuttaminen ja
arviointi olisi

mahdollisimman
helppoa jarjestdille.
Tulokset mitataan
jarjestoille vuosittain
tehtavalla kyselylla seka
yhteistyd6foorumeiden,
ettd jalkautuvan tyon
kokeiluiden jalkeen. Jos
sahkoiseen kyselyyn ei
saada tarpeeksi
vastauksia, haastatellaan
osallistuneiden jarjestdjen edustajia, jotta voidaan arvioida syntyneita yhteistdita ja niiden
toimivuutta ja kehitystarpeita lapi Terkku-hankkeen. Myo6s negatiivisten kokemusten
kuuleminen on erityisen tarkead, jotta voimme arvioida, mitka ovat toimivimpia yhteistyén
malleja.
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Tavoite 4. Kulttuurivalittdjien osaamisen avulla sote-alan palvelut ovat
kulttuurisensitiivisempia ja valmiimpia kohtaamaan erilaisia maahan muuttaneita
palveluissaan

Koulutamme kulttuurivalittajiksi maahanmuuttajataustaisia terveysalan ammattilaisia ja
opiskelijoita. Tilastoimme kulttuurivalittajakoulutuksen osallistujamaaran. Keraamme
osallistujien palautteen koulutuksesta ja itsearvioinnin oppimisestaan heti koulutuksen
jalkeen sekda mydhemmin seurantatapaamisessa. Kulttuurivalittajien kokemuksia
koulutuksen ja seurantatapaamisen valilla kdytetaan toisen kulttuurivalittajakoulutuksen
kehittamiseen, jotta se  vastaa vield paremmin  yhteisbéjen  tarpeisiin.
Kulttuurivalittajakoulutuksen seurantatapaaminen jarjestetdan torstaina 12.5.2022 klo
10-14. Terkku-hankkeen aikana, koulutetut kulttuurivalittajat tekevat vaikuttamistyota
omissa yhteisoissaan ja tyoyhteisoissaan, osallistuvat yhteistydfoorumeihin ja jalkautuvan
tyon kehittamiseen.

Terkku-hanke aikoo tavoittaa vuonna 2022

jarjestojen piirissa olevaa maahan muuttanutta

maahanmuuttajataustaista terveysalan ammattilaista

muuta terveysalan ammattilaista

terveysjarjestoa

maahanmuuttajajarjestoa
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4.6. DigiUp-hanke

DigiUp-hankkeessa vahvistetaan monikulttuuristen jarjestdjen digitaitoja ja kehitetaan moni-
ja selkokielista digitukea. Toimintaa kehitetddn vuonna 2022 edellisen vuoden aikana
toteutetun MoniDigi-kartoituksen perusteella. Kartoitimme monikulttuuristen ja maahan
muuttaneiden jarjestojen tarjoamaa digitukea seka jarjestojen digitaitoja ja koulutustarpeita.
Digituen kentalla hanke tuo esille maahan muuttaneiden asemaa. Tydstamme ja pilotoimme
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Tavoite 1. Monikulttuuristen jarjestdjen
digitaaliset taidot vahvistuvat

B Tarjoamme kaksi kertaa viikossa
asiantuntevaa ja saannollista digitukea, jossa monikulttuuristen jarjestdjen tyontekijat,
vapaaehtoiset ja hallituksen jasenet saavat apua jarjestdjen arjen digitaalisiin haasteisiin.
Tuki on matalan kynnyksen yksilllista ohjausta ja neuvontaa, joka tapahtuu jarjeston tiloissa
kasvokkain, puhelimitse, sahkdpostitse tai etdayhteyksien kautta. Jarjestamme

kertaluontoisia koulutuksia ja tyopajoja, joissa jarjestdt vahvistavat jarjestotyéhon liittyvaa
digiosaamista ja digitukea.

Tavoite 2. Digituen kehittamisty6ssa huomioidaan myoés monikulttuuriset ja maahan
muuttaneet henkil6t ja heidan jarjestonsa paremmin

Toteutamme edunvalvontaa ja vaikuttamisty6ta digiosaamista ja digitukea kehittaville ja
kouluttaville toimijoille ja verkostoille. Hankkeen Monikulttuurisen digituen avaimet -
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koulutus auttaa palvelutarjoajia ottamaan paremmin huomioon maahan muuttaneet seka
kieli ja kulttuurivahemmistot digituen suunnittelu- ja toteutumisvaiheissa.

Tavoite 3. Vapaaehtoiset vahvistavat
monikulttuuristen jarjestojen
digitaitoja ja digitukea

Hankkeessa hyddynnetaan ja
vahvistetaan monikulttuurisen
jarjestokentan vapaaehtoisten
digiosaamista ja tarjotaan

mahdollisuuksia digitukijana toimimiseen.
Vapaaehtoistydn tarkoituksena on
hyddyntaa jo olemassa olevaa kielellista

osaamista ja rakentaa toimintaedellytykset monikulttuuriselle vapaaehtoistoiminnalle
digituen aarella. Vapaaehtoisten digitukikoulutus tarjoaa kokonaisuuden, joka antaa selkean
polun kielitaitoisille vapaaehtoisille.

DigiUp-hankkeen tavoitteet numeroina vuodelle 2022

monikulttuurisen jarjeston edustajaa digituen asiakkaana

monikulttuurisen jarjestéon edustajaa koulutettu digitaidoista

% digitukea tai -koulutusta saaneista jarjestéista aikoo hyédyntaa
oppimaansa tyossaan

digitukea kehittdavan tahon edustajaa osallistuu hankkeen
koulutuksiin, ja heista 70 % kokee, etta pystyy huomioimaan maahan
muuttaneet paremmin omassa ty6ssaan

Digituki-koulutettua kielitaitoista vapaaehtoista, joista 80 %
kokee saaneensa kokemusta jarjestotyosta ja uusia verkostoja

% toimintaan osallistuneiden jarjestéjen aktiiveista kokee
vapaaehtoisty6ntekijoiden vahvistaneen jarjeston osaamista
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